Praktijk informatie

Openingstijden:

Maandag 08:00-16:00 (tussen 16:00- 17:00 alleen spoedeisende zorg)

Dinsdag 08:00-16:00 (tussen 16:00- 17:00 alleen spoedeisende zorg)

Woensdag 08:00-12:00

Donderdag 08:00-16:00 (tussen 16:00- 17:00 alleen spoedeisende zorg)

Vrijdag 08:00-16:00 (tussen 16:00- 17:00 alleen spoedeisende zorg)

Telefonische zijn wij van maandag tot vrijdag van 08:00 tot 11:00u en in de middag 13:30 tot

15:00u bereikbaar. Alleen woensdag middag zijn wij telefonische niet bereikbaar maar dan
kunt voor dringende vragen de waarneming bellen via de dokterstelefoon 010 286 69 00.

Spreekuur op afspraak
De huisarts houdt dagelijks spreekuur op afspraak.

U kunt zelf online een afspraak inplannen via MijnGezondheid.net of via de app MedGemak.

Ook kunt u de assistente bellen, ’s ochtends tot 11 uur en’s middags vanaf 13.30 uur tot
15:00u. De assistente zal vragen naar de reden van uw contact. Ze doet dat om zo goed
mogelijk een inschatting te maken van de aard en urgentie van uw klachten. Ze is daarvoor
opgeleid. De assistente is (net als de huisarts) verplicht om vertrouwelijk met uw informatie
om te gaan.

Bel de assistente tijdig wanneer een eerder gemaakte afspraak niet door kan gaan. Bij niet
verschijnen op een afspraak, volgt een waarschuwing en bij herhaling een factuur.

Een afspraak bij de huisarts is 15 minuten en hierin wordt 1 klacht besproken.

Zoekt u specifieke informatie over gezondheid en ziekten? Voor medische informatie
verwijzen wij u graag door naar Thuisarts.nl, een website met betrouwbare informatie over
gezondheid en ziekten.

Huisbezoek

Op de praktijk hebben wij de beste faciliteiten voor lichamelijk onderzoek. Mocht u echter
door de ernst van uw ziekte of hoge leeftijd niet naar de praktijk kunnen komen, dan komen
wij naar u toe. Zo mogelijk belt u in de ochtend voor het aanvragen van een visite voor
dezelfde dag.

Assistente

De assistente staat u als eerste te woord wanneer u met de praktijk belt. Ze maakt afspraken
voor het spreekuur, de huisbezoeken en het telefonische spreekuur. Zij weet het antwoord
op veel praktische vragen. U kunt haar ook bellen voor uitslagen van urine- of
bloedonderzoek. Herhaalrecepten kunt u via via MijnGezondheid.net of via de app
MedGemak aanvragen.




Eigen spreekuur

De assistente heeft een eigen spreekuur voor:

Uitstrijkjes (in het kader van het bevolkingsonderzoek)
Injecties toedienen

Oren uitspuiten

Urine onderzoek

Hechtingen verwijderen

Wondverzorging

Glucose bepaling

Wratten aanstippen



